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1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ

Цель дисциплины курса «Основы менеджмента в рекламе и связях с общественно-
стью»

— изучение основных этапов развития менеджмента, систематизация основных
психологических закономерностей содержания управленческой деятельности, изучение
основных методик, применяющихся в практике менеджмента РиСО, а так же раскрытие
специфики использования психологических знаний в структуре деятельности руководите-
ля организаций по РиСО.

Задачи дисциплины:
— психологический анализ деятельности специалистов-управленцев;
— изучение механизмов психической регуляции трудовой деятельности в нормаль-

ных и экстремальных условиях;
—разработка психологических рекомендаций по использованию психологических

знаний в процессе управления, в разрешении конфликтов, изменении психологического
климата в организациях;

— изучение процессов группового взаимодействия;
— исследование механизмов мотивации человека;
— исследование механизмов принятия управленческих решений и др.
На лекциях происходит знакомство студентов с теоретическими основами дисцип—

лины; на практических занятиях студенты овладевают комплексом методов и способов
осуществления управленческой деятельности.

1. МЕСТОДИСЦШПШНЫ В СТРУКТУРЕ ООПНАПРАВЛЕНИЯ

Дисциплина «Основы интегрированных коммуникаций» относится к Блоку 1 «Дисципли-
ны (модули)» части, формируемой участниками образовательных отношений учебного плана.

Межпредметные связи дисциплины показаны в таблице 1.

Таблица 1

Наимено-
ванне ка-
тегории Код и наименование Предшествующие Последующие
(группы) компетенции дисциплины дисциплины
компетен-

ций

Универсальные компетенции

УК—2 Способен опреде- Основы проектной дея- Политический РК 2

лять круг задач в рамках тельности Основы брендинга

„№№№ „ ”и,“ шаг.;иже с.
” реализа-

выбирать оптимальные
ностью Етвенностью Щ

ция
способы их решения, Писходя из действующих реддипломная практика

проектов правовых норм, имею-
щихся ресурсов и огра—
ничений

Профессиональные компетенции::
ПКУВ-2 Способен при-
нимать участие в управ-
лении и организации
работы отделов рекла-
мы и связей с общест-
венностью / агентств
рекламы и С0, прово—
дитьмероприятия по
повышению имиджа
фирмы, продвижению
товарови услуг на ры-
нок, оценивать эффек—
тивность коммуникаци-
онной деятельности

Нет, т.к. дисциплина
начинает формирование

компетенций

Нет, т.к. дисциплина
завершает

формирование
компетенций



3. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ

Таблица 2

Компетенции И ИНДИКЗТО Ы ИХ достижения

Компетенции и индикато Ы ИХ дОСТиЖСНИЯ В результате изучения дисциплины

Катето- Код и наименова-
рия ние

компе- компетенции
тенций

Код и наименование
индикатора
достижения
компетенции

В результате изучения дисциплины
обучающиеся должны:

ПрофессиональныекомпетенцииКатего- Код и иаименова- Код и наименование обучающиеся должны:
рия ние индикатора

компе- компетенции достижения
тенций компетенции

Универсальные компетенции

Разра- УК-2 Способен УК 2.1 Знать: виды ресурсов и ограничений,
ботка и определять круг Демонстрирует спосо- основные методы оценки разных
реализа- задач в рамках бы решения постав- способов решения профессиональных

ция поставленной цели ленныхзадач и ожи- задач— З-УК-2. 1.

проек- и выбирать опти- даемыерезультаты Уметь: проводить анализ поставлен-
тов мальные способы ной цели и формулировать задачи,

их решения, исходя
из действующих
правовых норм,
имеющихся ресур-
сов и ограничений

необходимые для ее достижения,
анализировать альтернативные вари-
анты — У-УК-2. 1.
Владеть: методиками разработки
цели и задачпроекта — Н.УК-2.1.

УК 2.2 Анализирует
альтернативные вари-
анты решений для дос-
тижения намеченных
результатов; разраба-
тывать план, опреде-
лять целевые этапы и
основные направления
работ

Знать: методы анализа альтернатив—
ных вариантов решений для дости-
жения намеченных результатов — З-
К-2_2;
Уметь: разрабатывать план, опреде-
лять целевые этапы и основные на-
правления работ в системе менедж-
мента рекламы и связей с обществен—
ностью — У—УК-2.2;
Владеть: навыками анализа альтерна-
тивных вариантов решений для дос-
тижения намеченных результатов в
сфере менеджмента рекламы и связей
с общественностью — Н-УК-2.2;

ПКУВ-2 Способен
принимать участие
в управлении и
организации рабо-
ты отделов рекла-
мы и связей с об-
щественностью /
агентств рекламы и
С0, проводить
мероприятия по
повьццению имид-
жа фирмы, про—

движению товаров
и услуг на рынок,
оценивать эффек—
тивность коммуни-
кационной дея-
тельности

ПКУВ-2.1 Выполняет
функционал линейного
менеджера в рамках
текущей деятельности
отделарекламы и свя-
зей с общественностью
/ агентства рекламы и
С0

Знать альтернативные варианты ре-
шений для достижения намеченных
результатов — З—ПКУВ—2.1;
Уметь разрабатыватьплан, опреде-
лять целевые этапы и основные на-
правления работ— У-ПКУВ-2. 1.
Владеть методами анализа альтерна-
тивныхвариантов решений пробле-
мы; имеет навыки разработки адек-
ватных планов и определения основ-
ные направления раб
огт— Н-ПКУВ-2. 1.

ПКУВ-2.2 Демонстри—
руст навыки оценки
эффективности комму-
никационной деятель-
ности

Знать навыки эффективности комму-
никационной деятельности - 3-
ПКУВ-2.2
Уметь оценивать эффективность
коммуникационной деятельности —

У-ПКУВ-2.2
Владеть методами оценки эффектв-
ности коммуникационной деятельно-
сти — Н-ПКУВ—2.2

УК 2.3 Использует
различные методики
для разработки целей и
задач проекта; руково-
дствуется методами
ОЦЕНКИ продолжитель—
ности и стоимости
проекта, а такжеможет
рассчитать ресурсные
затраты

Знать: различные методики для раз-
работки целей и задач проекта; мето—
ды оценки продолжительное… и
стоимости проекта, ресурсных затрат
- З-УК-2.3;
Уметь: применять методики для раз-
работки целей и задач проекта; мето-
ды оценки продолжительности и
стоимости проекта, ресурсных затрат
— У-УК-2.3;
Владеть: навыками применения ме-
тодик для разработки целей и задач
проекта; методов оценки продолжи-
тельности И СТОИМОЬ'ГИ ПРОСКЮ, ре-
сурсных затрат в менеджменте рек-
ламы и связей с общественностью ‹
Н-УК-2.3;

ПКУВ-2.3 Использует
технологии формиро-
вания внутреннего и
внешнего корпоратив-
ного имиджа организа-
ции в коммерческой и
некоммерческой сфе-
рах

Знать основы технологий формиро-
вания внутреннего и внешнего кор-
поративноюимиджа организации —

З-ПКУВ-2‚3
Уметь применять технологии форми—
рования внутреннего и внешнего
корпоративного имиджа организации
— У-ПКУВ—2.3
Владеть методами формирования
внутреннето и внешнего корпоратив-
ного имиджа организации —

Н-ПКУВ—2.3



4. СОДЕРЖАНИЕДИСЦИПЛИНЫ
4.1. Тематический план дисциплины

Общая трудоемкость дисциплины составляет 6 зачетные единицы, 216 часа

4.1.1.Лекционныезанятия
5 семестр

№ Нанмеио-ванне Объ Краткое содержание ФормнруемыеЗУН Ссыл
п/ темы ем кн на
и дисциплины ча- лите-

сов ря—

"УРУ
1 Тема 1. Предмет 1 Предпосьшки развития 3-УК-2.1‚ У-УК—2.1 [1-10]

и задачи курса. психологии менеджмента
как области знания.
Предпосылки развития
менеджмента в России.
Понятие организации как
социотехнической систе-
мы (СТС). Функции, за-
дачи, проблемы руково-
дителя в СТС. Технокра-
тический и гуманистиче-
ский подходы в управле-
нии организацией. Поня-
тие человеческого факто-
ра и его роль в процессе
управления организация—
ми. Психологический
смысл модели СТС.

З-УК-2.2, У-УК-2.2
3-УК-2.3, У-УК—2.3

З-ПКУВ-2.1‚ 3-ПКУВ—2.2
У-ПКУВ-2.1, У-ПКУВ-2.2
Н-ПКУВ-2.1‚ Н-ПКУВ—2.2

Тема 2. Этапы
становления
менеджмента

Связь с другими науками.
Школа научного управ—
ления Тейлора (технокра—
тический подход в управ—
лении). Классическая
школа Файоля (админи-
стративный подход в
управлении). Школа че-
ловеческих отношений
(гуманистический подход
в управлении). Школа
управленческой науки.
Цели, задачи, представи-
тели, вклад в теорию
современной психологии
менеджмента, положи-
тельные и негативные
моменты различных тео-
рий, концепций и школ в
управлении организаци-
еи.

З-УК-2.1, У-УК-2.1
З-УК-2‚2, У-УК-2.2
З-УК-2.3, У—УК-2.3

3-ПКУВ—2.1, З-ПКУВ—2.2
У—ПКУВ-2.1‚ У—ПКУВ-2.2
Н-ПКУВ-2.1‚ Н-ПКУВ-2.2

[1-10]

; Виды учебной нагрузки и их трудо-
Ё д емкость. часы
9 О 0 0
и- де: : 5
и“ Наименование темы в- = 5 „ Ё. Е Ё

& дисциплины Ё Ё Ё Е в ‚5 Е 8.

а „и: 5 Е : Ё. % 0 Е

:. !=, “ 5 @ :; ё
&' = ==

!: =:

5 семестр
1 Тема 1. Предмет и задачи курса. 14 1 1 12

Тема 2. Этапы становления психологии
2 менеджмента. Связь с другими наука- 14 1 1 12

ми..

3
Тема 3. Методологические основы 13 1 _ 12
психологии менеджмента
Тема 4. Методы организации и методы

4 исследования в психологии менедж- 14 1 1 12

мента
5 Тема 5. Общее понятие организации. 14 1 — 13

6 Тема б.Струк1ура психологии менедж- 15 ] ' 13
мента,

Контрольная работа ЗФО 20 20

Зачет 4 — — — — 4

ИТОГО: 108 6 4 94 4

6 семестр

Тема 7. Стиль деятельности 13 1 ] _ ] ]

руководителя
Тема 8. Мотивация в деятельности 13 1 1 _

11

жера
Тема 91 Психология принятия упра- ‘3 1 1 _

11

венческих решений в организациях.
Тема 10. Роль и место коммуникатив- 13 1 ] _

11

ных процессов в работе менеджера
Тема 11, Организационных изменений В 1 1 _

11

и организационное развитие фирмы
Тема 12, Психологические факторы 14 ‘ 1 _

12

эффективности управления.

Контрольная работа ЗФО 20 20

Экзамен 9 — — — — 9

Итого 108 6 6 - 87 9
ВСЕГО: 216 12 10 — 181 13

Тема 3. Методо-
логические ОС-

НОВЫ менедж-
мента

Определение, принципы,
требования.
Современная система
взглядов на менеджмента
(новая управленческая
парадипиа). Системный
подход. Характеристики
организации как откры-

З-УК—2. 1 , У-УК-2.1
3—УК-2.2‚ У-УК-2.2
3-УК—2.3‚ У-УК-2.3

3-ПКУВ-2. 1 , 3-ПКУВ-2.2
У-ПКУВ-2.1, У-ПКУВ-2.2
Н-ПКУВ-2. ] , Н-ПКУВ—2.2

[1-101

10



НОСТЬ, МНОГОКОМПОНСПТ-

ность, эмерджентность`
взаимодействие. разви—
тие, связи и другие], Тре-
бования системного под—

хода к психологии ме-
неджмента. Ситуацион-
ный подход

4 Тема 4. Методы Методы управления и 3-УК—2‚|, У-УК-2‚1
организации и организации (ортнииза— 3-УК-22. У-УК-З 2 ||-|0|
методы исследо— ционно- 3-УК—2.3, У-УК-2 3
вания & менсдж- административные, ако— 3-ПКУВ—2.1,З—ПКУВ—2.2
менте. номические. социальпо— У-ПКУВ—2.!_ У›ПКУВ—2 '.’

,

психологические мето— Н—ПКУВ-З 1_ Н—ПКУВ-2.2 {'

ды ). Принцип «теорня—
‘

эксперимент—прак…ка», 3

_

Психолсн'ическне методы
!исследоваиня деятельно—
істи менеджера и труппо-
вой деятельности (‘зкспе—

римент, наблнтенне. бе—

села, моделирование.
тестированию и тд ). _5 Тема 5 Общее Формальная структура З-У К-2_1, У-УК-2.1

‘

понятие орпаии- организации Группа. З-УК-З 2, У-УК‹2.2
_ |!-Ш|

зации Большие и малые, фор- 3-УК—2.3, У-УК—2.3 !

мальные и неформальные З-ПКУВ—З. |_ 3—ПКУВ—22
группы Динамика разнп— У-ПКУВ-2 !, У-ПКУВ-З 2
тия труппы Сложные Н-ПКУВ-2 !, Н-ПКУВ—2 ?.

организация Обшие ха'
рактеристнки сложной
организации (ресурсы`
внешняя и внутренняя
среда, горизонтальное и

вертикальное разделение
труда и управления,
необходимость в управ-
лении). _6 Тема 6. Струк— Понятие и определения 3—УК-2.1` У—УК—2‘1

тура менеджмен- управления. Основные 3—УК-2.2, У—УК—2‚2 [|-|0]
та. составляющие системы З-УК-2.3‚ У-УК-2.3

управления (управляю- 3-ПКУВ—2.|, 3-ПКУВ-2.2
щий и управляемый обЪ- У—ПКУВ-2.|‚ У—ПКУВ-2.2
екгы, воздействующая Н-ПКУВ—2.|‚ Н—ПКУВ-2.2
информация, обратная
связь, принятие решения).
Основные процессы
управления (планирова-
нне, организация, моти—
вация, контроль). Связу—
тощие процесса управле—
ния (принятие решения,
коммуникация). Принци-
пы управления.

П

ИТОГО 6

6 семестр
№ Наименование Объ Краткое содержание Формируемые ЗУ" ('сыл
п/ темы ем ки на
п дисциплины ча- лите-

сов ри-
. гут;| Тема 7. Стиль ! Определение стиля дея— 3—УК-2. ! , У-УК-2.|

деятельности тельности руководители 3—УК-2.2, У—УК-2.2 [ 1-10]
руководители (СДР)` Фаторы. влияю— 3-УК—2.3. У—УК-2‚3

шие на СДР Харикгери- З-ПКУВ-Зі, З—ПКУВ—З2
стцка основных стилей У-ПКУВ—З. 1, У-ПКУВ-2.2
деятельности (демократи— Н—ПКУВ›2.|,Н-ПКУВ-22
ческий. авторитарный).
Методы научения СДР

2 Тема 8. Мотнна- ! Место мотивации и'про- З-УК—2.|_ У—УК—З.1 __
ния в деятельно- цессе соцншнмото уцрав— З—УК—2 2, У-УК-2.2 | !- | 0]
сти менеджера ления органишцией ()цре— 3-УК—2.3_ У-УК—2‚3

деление мотивации Фак— З-ПКУВ-2уі, 3-ПКУВ-2.2
торы, ш…якнцие на мо'гн- У—ПКУВ-2 1, У-ПКУВ—22
ванию. Обзор теорий моти- Н-ПКУ 8—2. | , Н—ПКУВ-2 ?.

ванни Методы исследова-
ния мотивации`

3 Тема 9, Приня- | Место ПР в управлении 3—УК-2‚|,У‹УК-2.|
тия управлеиче— ортанизанией. Определение 3—УК—2.2_ У-УК-2 2 [1—!()|
ских решений в ППР. Факторы влияющие З-УК—2.3‚ У-УК—2.3
организациях на ПР, Алгоритм НПР 3-ПКУВ—2‚|,3-ПКУВ-22

Риск в деятельности мене— У-ПКУВ-2 |. У-ПКУВ-22
джера, ПНР в условиях |-1—ПКУВ—2.1,Н-ПКУВ-22
неопределенности (риска).
Элементы теории рацио
нальных решений Элемен—
ты психологической тео—

рии решений. Человек как
самоорганизуюшаяся сн—

стема. Роль человеческого
фактора в ППР. Методы
исследования ППР,

4 Тема |О. Роль и | Общее понятие КП. КП как З-УК-Ш.У-УК-2.1
место коммуни— передача информации в 3-УК—2.2, У—УК—2.2 [|-|0]
кативных про- системе управления. КП З—УК-2.3` У-УК-2.3
цессов в работе как общение между людь- 3-ПКУВ—2.1, 3-ПКУВ—2.2
менеджера. ми. Характеристика КП. У-ПКУВ—2.],У'ПКУВ-2.2

Факторы. влияющие на Н-ПКУВ—2.1` Н-ПКУВ—2.2
КП. Пути оптимизации КП.
Методы исследования КП.

5 Тема 1 |. Органи— ! Организационные измене- 3-УК-2.|, У—УК—2_|

зационных изме— ния. Понятие. Цели. Зада— 3-УК-2с2, У-УК—2.2 [НО]
нений и органи- чи. Типы изменений. Ор- З-УК-2.3, У—УК-2.3
зационное разви- ганизациоиные изменения 3-ПКУВ-2‚1, З-ПКУВ-2.2
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тис фирмы

Тема |З Нсико- :

логические фак—

торы приютив—
ности \

!

и развитие организациям
Процесс организационного
ъпмеисиия и управление
нм. Психолопляческие фак-
торы, влияющие на сопро-
ТНВЛСНИС ИЗМСНСННЯМ.

Концепция развития орга-
низации, Стратегии управ—
леического консультиро-
вания при ОИ Стили ОИ
Исследования потребно-
стей в ОИ фирмы Иссле-
дования собственногопо-
тенциала руководителя
при провеЁимшОИ '

унрашпения Психологичт
ская оцсика
Конкурс!птоснособшкть
ОРГЦННЗЗЦПН
Задачи Принципы оценки
Классн‹]›икация оценки
кадров (комплексная, ло-
кшпьиая. пролопи'ироваи—
ная, "›кспрсссивная ).

Структура социально—
нсикологтюскойоценки

групповая оценка, оценка
по результатам деятел ьно—

дсятсльности персонала‘
исльт задачи, модсп ь. Интс-
пральиый коэффициент
э‹]›‹|)скгивности управлен-
ческой деятельносги, Рас'
чет коэффициента соответ—
ствия работника занимае-
мой должности. Индекс
рекомендуемой суммы
заработной платы.

персонала ?

СЦМООНВНКЦ (ИНТРОСПСКЦИЯ.
‘

У—ПКУВ-З` \. У-ПКУВ—З 2
Н—ПКУВ-З !. Н—ПКУВ-2 2

{ тук—2 і. у—Укіі Ги Ук-
: |

тук-2 2_ У—УК-З 1 | тук—
`

: 2
жук-: 3. им: 3. и—ук.

2.3
3-| ткув-з. |. 3-нкув-2 2.

з-пкув-2.з
} У-НКУВ-З |, У-ПКУВ-З 2.

у-пкув-з 3
] н-1 [кув-з \. Н-ПКУВ-З 2.

Н-ПКУВ—З 3

СТИ Анал ИТНЧССКЦЯ ОЦЕНКЕ!
`

›

„401

41.2. Прякпшескисваияпт

Итого:

5 семестр
й Нянмцшанис * __ 7 7 А _

ТСМЬ|
дисциплины

‹.
Объ— Теми нракгнче- Ссыл-Ё см. ского занятия! ФОР…ШУСЁЗ': комистен- км на

" часов Краткое содержя- (ко ы) лите-
ине занятия ” ритуру

Тема | Предмет и 3›УК-2 1_ У>УК—2 |, НУК-
задачи курса 2. 1 [140]

З-УК—2 2. У—УК—2.2` Н-УК—
\

7 '›
Сообщение (до- . , ‚‚ ' " .,
клад) ] Тсоретико-

%УК—_ 3.
У-‚У3К—__3„

Н—УК.

1 233223…”[1'323фз-нкува !. з-пкув-з :.
гии менеджмента в \} ПКУЁ—т'гУЗ—ЁЁУВ‚, ‚‚

организациями У—ПКУВ-2.3
Н-ПКУВ-З |, Н—ПКУВ-2 Эс

,

Н-ПКУВ—ЗЗ :

Тема 2 ')гаиы ста— З-УК-З !. У-УК-2. |, НУК-
мовлення меисдж- 2. | [1-10]
мслгга З-УК-З 2‘ У—УК—2.2` Н—УК-

Сообщение (до- 2.2
клад) 2. Этапы ста- 3›УК—2 3, У-УК—2_3, Н-УК—
новления психоло— 2.3

| гии менеджмента З›ПКУВ—2.1. 3-ПКУВ—2 1
как научного зиа— З—[1КУВ—2.З
ния. Связь с други— У-ПКУВ-2_1. У—ПКУВ—З2_
ми науками У-ПКУВ-2.3

Н-ПКУВ-2.|.Н-ПКУВ—ЗЗ.
Н-ПКУВ-2_3

Тема 3. Мегодоло— 3-УК-2 |` У-УК-2_і_ Н.УК-
гические основы 2. | [МО]
менеджмента З-УК-2.2‚ У-УК—2‹2‚ Н-УК—

242
_, З—УК-2.3` У-УК—2‹3_ Н-УК-Круглыи стол, Ме- 2 3

:::з::гт::::;…….-
та 3-ПКУВ-2.3

У—ПКУВ-2.1,У-ПКУВ-22,
У—ПКУВ—2.3

Н-ПКУВ-2.1, Н—ПКУВ-2_2`
Н—ПКУВ-2.3

Тема 4. Методы Сообщение (до— 3›УК-2.!‚У-УК-2.1, Н.УК-
организации и ме— | клад) 3. Групповая 2.1 [|-|0]
тоды исследования динамика 3-УК-2.2‚ У-УК‹2.2, Н-УК—
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В МСНСДЖМЕН'ГС 2.2
З-УК-З 3, У-УК—2 3, Н-УК›

2.3
3-ПКУВ-2‚|_ З—ПКУВ—З2,

З-ПКУВ—З 3

У-ПКУВ-2.|‚У—і !КУВ—З 1
У-ПКУВ-2 3

Н-ПКУВ—2. |. Н—ПКУВ—З2.
Н-ПКУВ-2 3

Тема 5. Общее „‹р ' * 3-ук-2.1_у-ук-2 |, нук-
нятис организаци… 2 | |\—|0]

З—УК-2.2` У-УК-2 2. Н—УК-
2 2Сообщение (:то- 3-УК—7 3 У‹УК-” 3 Н—УК—клади Психология

!

"' ‘
2 3 ' '

органишииониых З-ПКУВЛ ] .З—ПКУВЛ .,
изменений " орга-1 3—|_1'К‘УВ—7 3 "'
иизациоииос разви—‘ У-ПКУВ—‘П У—!_1КУВ—" „ ‘

тие фирмы " ‘ "' ‚`

У-ПКУВ-З 3
.

1'|-ПКУВ—2.1,Н—ПКУВ—2 2. |

' Н—ПКУВ-З 3

Темаё сТрупура __ 7 "
3-УК-2.|` у—ук—з !. и УК-

` '

менеджмента, 2. ! [ |-10|
З—УК-2.2_ У—УК›2.2_ Н‹УК—

2‚2
3—УК-2.3` У-УК—ЗЗ. ||-УК—Делотшя игра вы— 7 3

' явление «поля ’про- 3—ПКУВ—2.|_ З-ПКУВ—З 1блем» руководители З-ПКУВ—З Ч

" °р“"””“”"’“ У-ПКУВ-2.| у-пкув-зг.
У-ПКУВ-З 3

Н-ПКУВ-З. 1, Н—П КУ 8-22,
Н-ПКУВ—2 3

ИТОГО: 4

6 семестр
№ Наименование (:?? 23:3;
и! темы часов Вид СРС Формируемые ЗУН лите—п дистшплииы

ратуру
Тема 7, Стиль дея-
тельности руково—
дителя

Сообщение (110-
клад) 5. Сие-нема
управлсни я персо-
налом.

3-УК-2‚ |, У-Ук—з. \, Н.УК-
2.1

з-ук_2.2‚ У—УК—2.2. Н-УК-
2.2

зак-2.3. У-УК-2.3‚ Н-УК-
2.3

з-пкув-2_ \, 3-ПКУВ-2.2.
з-пкув-2_3

У—ПКУВ-2. {, У-ПКУВ—2.2,
у-пкув-2_3

н—пкув-2_1, н-пкуш.2‚
н-пкув-2.3

11-101

Тема 8. Мотивакшя
в деятельности ме-
нелжерв

Творческое задание
1, Исследование
кои куреитос пособ-
ности руководителя

3-УК—2.!_ У-УК—2 1, Н_УК-
2. |

3-УК-2.2_ У-УК—2‚2, Н—УК-
2.2

З—УК-ЗЗ,У—УК-2.3_ Н—УК-
2,3

З-ПКУВ—З. |
_ 3-ПКУВ-2.2,

3—ПКУВ›2_3
У-Г1КУВ-2 ]̀. У—ПКУВ—2.2.

У—ПКУВ-2_3
Н—ПКУВ-2. |. Н—ПКУВ—ЗЗ,

Н-ПКУВ—2 3

н-нц

Тема 9. Принятия
управленческих
решений в органи-
заниях.

'3-УК-2‚|, У-УК-2 1. Н УК—

2 1

З—УК‹2‹2_ У—УК—2_2‚ Н-УК—
? 7

3—УК-2.3_ У-УК—2_3_Н-УК-

||-|‹›|

Творческое задание 2.3
2 Исслелотшпис З—ПКУВ-З. | , 'З-ПКУВ—ЗЗ`
мотивацми.

[
3-ПКУВ-2.3

У-і |КУВ-2. !, У-ПКУВ›2.2.
У-ПКУВ—2.3

Н—ПКУВ-З !, Н-ПКУВ—2 2,
Н-ПКУВ-ЗЗ

Тема |О. Роль и 3—УК—2.|, У—УК-2 !. Н.УК-
мест коммуника- 2.1 [140]
тивных процессов в З—УК-2‚2‚ У-УК-2.2‚ Н-УК-
работе менеджера 2.2

Деловая игра 2 З-УК-2‚3, У—УК—2.3,Н—УК-
выявление потреб— 2.3
ности в оршниза- 3-ПКУВ—2. | ‚ З-ПКУ В-2.2`
ционных измсисни— З-ПКУВ-2.3
ях фирмы, У—ПКУВ-2, !

_ У—ПКУВ-ЗЗ`
У-ПКУВ-2.3

Н—ПКУВ-2. ], Н-ПКУВ-ЗЗ.
Н—ПКУВ—2_3

Тема | !. Организа- 3-УК—2. ], У-УК-іг`|, Н.УК-
ционных изменений 2.| [і-Ю]
и организационное 3-УК-2.2‚ У—УК—2‚2_ Н-УК-
развитие фирмы 22

Творческое задание З-УК—2.З, У-УК—2.3, Н—УК-
3. Исследование 2.3
группового взаимо- З-ГП(УВ—2.1‚ 3-ПКУВ—22.
действия 3—ПКУВ—2.3

У-ПКУВ-2. | . У—ПКУВ-2.2‚
У-ПКУВ—243

Н-ПКУВ-2. |, Н-ПКУВ—2.2,
Н—ПКУВ-2_3

Тема 12. Психоло- Сообщение (до- 3-УК-2. !, У—УК-2. |, Н.УК-
гические факторы клад) 6, Психоло— 2.1 [140]
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эффективности ческие факторы
эффективности
управления.

3—УК-2.2‚ У-УК-2.2‚ Н—УК-
2.2

3-УК-2.3‚ У-УК—2.3‚ Н-УК-
2.3

3-ПКУВ-2. 1, 3-ГПСУВ—2.2,
3—ПКУВ-2.3

У-ПКУВ-2. 1, У-ПКУВ-22,
У-ПКУВ-2.3

Н-ПКУВ-2. [, Н-ПКУВ-2.2‚
Н—ПКУВ-2.3

организации И

методы ИССЛЕДО-

вания Я менедж-
МСН'ГС

общению (докладу)
Изучение лекцион-
ного материала по
теме

З-УК-2.2, У-УК-2.2‚ Н-УК-2.2
3-УК-2.3, У-УК-2.3‚ Н-УК-2.3
З-ПКУВ-2. 1, З—ПКУВ-2.2‚

З-ПКУВ-2.3
У-ПКУВ-2.1, У-ПКУВ-2.2‚

У-ПКУВ-2.3
Н-ПКУВ-2‚1, Н-ПКУВ-2.2,

Н-ПКУВ-2.З

Итого :

4.1.3.Лабораторныезанпптя (не предусмотрены учебным планом)

4.1.4. Самостоятельнаяработа студента
5 семестр

Ссьш
№ Наименование Объем, ки на
п/п темы часов Вид СРС Формируемые ЗУН лите-

дисциплины рату-
РУ

Тема 1. Предмет Подготовка к со- 3-УК-2.1‚ У-УК-2. 1, Н.УК-2.1 [1-10]
и задачи курса. общению (докладу) З-УК-2.2‚ У—УК-2‚2, Н-УК—2.2

Изучение лекцион- 3-УК—2.3, У-УК—2.3‚ Н—УК-2.3
ного материала по З—ПКУВ—2.1, З-ПКУВ—2.2‚

] 5 теме З—ПКУВ—2.3
У-ПКУВ-2.1‚ У-ПКУВ—2.2_

У-ПКУВ—2.3
Н-ПКУВ-2.1‚ Н-ПКУВ-2.2,

Н-ПКУВ-2.3

Тема 2. Этапы Подготовка к со- 3-УК-2.1, У-УК-2.і‚Н.УК-2.1 [1-10]
становления ме- общению (докладу) 3—УК-2‚2‚ У-УК-2.2‚ Н-УК-2.2
неджмента как Изучение лекцион- 3-УК-2.3, У—УК—2.3,Н-УК-2.3
научного знания, ного материала по З-ПКУВ-2.1‚ 3-ПКУВ—2.2,
Связь с другими ] 5 теме 3—ПКУВ-2.3
науками У-ПКУВ-2.1. У-ПКУВ-2.2,

У-ПКУВ-2.3
Н-ПКУВ-2.1, Н-ГЦ<УВ-2.2,

Н-ПКУВ-2.3

Тема 3. Методо- Написание отчета 3-УК-2.1, У-УК—2. 1, Н.УК-2.1 [1-10]
логические осно- по практ. работе и 3-УК—2‚2, У—УК-2.2‚ Н-УК—2.2
вы управления подготовка его к 3-УК-2.3, У—УК—2.3,Н-УК-2.3
(определения, сдаче. 3-ПКУВ-2. 1, 3—ПКУВ-2.2,
пришипы, требо— 16 З—ПКУВ-2.3
вания). У-ПКУВ—2.],У-ПКУВ-2.2,

У-ПКУВ—2.3
Н-ПКУВ-2. 1, Н-ПКУВ-2.2‚

Н-ПКУВ-2.3

Тема 4. Методы 16 Подготовка к со- З-УК-2.1, У-УК-2‚1, Н.УК-2.1 [1—10]
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Тема 5. Общее Подготовка к со- 3-УК-2.1‚ У-УК-2.1‚ Н.УК-2.1 [1-10]
понятие органи— общению (докладу) З—УК-2.2‚ У-УК—2.2‚ Н-УК—2.2
зации Изучение лекцион- 3—УК-2.3, У-УК—2.3, Н-УК—2.3

16 ного материала по З-ПКУВ-2.1, З-ПКУВ-2.2‚
теме З—ПКУВ-2.3‚ У-ПКУВ-2. 1,

У—ПКУВ—2.2, У—ПКУВ-2.3
Н—ПКУВ-2.1,Н-ПКУВ-2.2,

Н-ПКУВ-2.З
Тема 6. Функции Написание отчета 3-УК—2.1, У-УК-2.1, Н.УК-2.1 [1-10]
и принципы пси- по практг работе и 3-УК-2.2‚ У-УК-2.2, Н-УК-2.2
хологии управле— подготовка его к З—УК-2.3, У-УК—2.3‚ Н-УК-23
ния

} 6 сдаче. 3-ПКУВ—2. 1 , З—ПКУВ—2.2,
З-ПКУВ-2.3, У-ПКУВ—2. 1,
У-ПКУВ-2.2‚ У—ПКУВ-2.3
Н-ПКУВ-2.1, Н-ПКУВ-2.2,

Н-ПКУВ-2.3
Контрольная Выполнение З-УК—2. ], У-УК-2.1‚ Н.УК—2.1 [1-10]
работа контрольной 3—УК-2.2‚ У-УК-2.2, Н-УК-2.2

работы 3-УК-2.3, %УК—2,3,Н-УК—2.3

20 3-ПКУВ-2.1‚ З-ПКУВ—22,
З-ПКУВ-2_3‚ У-ПКУВ-2. 1,
У-ПКУВ-2.2, У—ПКУВ-2.3
Н—ПКУВ-2А1, Н—ПКУВ-22,

Н—ПКУВ-2‚3
ИТОГО: 94

6 семестр
№ Наименование Объем, гг::
и! темы часов Вид СРС Формируемыезун лите-п дисциплины

РЗТУРУ
Тема 7 Стиль дея- Подготовка к со— 3—УК—2.1, У—УК-2_1‚ Н.УК-2.1 [1-10]
тельности руково- общению (докладу) 3—УК-2.2, У-УК-2.2, Н—УК-2.2
дигеля Изучение лекцион— З-УК-2.3‚ У—УК—2.3‚ Н—УК-2.3

15 ного материала по З-ПКУВ—2. !, 3—ПКУВ-2.2‚
теме З-ПКУВ—2.3,У-ПКУВ-2. 1,

У-ПКУВ—2.2,У-ПКУВ-2.3
Н-ПКУВ—2.1‚ Н-ПКУВ-2.2‚

Н—ПКУВ-2.3
Написание отчета 3-УК—2.1‚ У—УК-2.1‚ Н.УК-2.1 [1—10]
по практ. работе и 3-УК—2.2‚ У-УК-2.2, Н—УК-2.2

Тема 8 Мотива— подготовка его к 3-УК-2.3‚ У-УК-2.3, Н—УК—2.3
' сдаче. 3-ПКУВ-2. 1

, 3-ПКУВ-2.2‚ция в деятельно- 15
СТИ менеджера

3-ПКУВ-2.3, У-ГЦСУВ—2.1‚
У-ПКУВ-2.2‚ У-ПКУВ-2.3
Н—ПКУВ-2.1‚ Н-ПКУВ-22,

Н-ПКУВ-2_3



Тема 9. Психоло—

Написание отчета
по практ. работе и
подготовка его к
сдаче.

3-УК—2. 1, У-УК-2. 1, Н‚УК-2. 1

З-УК-2.2, У-УК-2.2‚ Н-УК-2.2
3-УК-2.3, У-УК-2.3, Н-УК-2.3
3-ПКУВ-2.1, З-ПК'УВ-2.2,

[140]

гия принятия З-ПКУВ-2.3
управлеі'чески" 15

У-ПКУВ-2. 1, У-ПКУВ-2.2‚решении в органи- У-ПКУВ-2.33“… Н—ПКУВ-2.1‚н-пкув-ш,
Н-ПКУВ-2.3

Тема 10. Роль и Написание отчета З-УК-2. 1, У—УК-2.1, Н.УК-2.1 [1—10]
место коммуника- по практ. работе и 3-УК-2.2‚ У-УК-2.2‚ Н-УК-2.2
тивных процессов подготовка его к 3—УК-2.3‚ У—УК-2.3, Н—УК—2.З

в работе менедже- сдаче, З-ПКУВ-2, 1, З—ПКУВ-2.2‚
ра 14

З-ПКУВ—2.3
У-ПКУВ-2.1‚ У-ПКУВ—2‚2,

У-ПКУВ-2.3
Н—ПКУВ—2.1‚ Н—ПКУВ-22,

Н-ПКУВ-2.3

Написание отчета 3-УК-2.1‚ У-УК-2.1, Н.УК-2.1 [1—10]
по практ. работе и З-УК—2.2‚ У—УК-2.2, Н—УК-2.2

Тема … Органи- подготовка его к З-УК-2.3, У— —2.3, Н-УК-2.3
' сдаче 3-ПКУВ-2. 1, З-ПКУВ—2_2,

зационных изме- 3-ПКУВ-2.3“""" " ””""“ ” У-ПКУВ-2. 1, у-пкув-2.2‚ционное развитие У-ПКУВ-2.3фирмы н-пкув-г. !, н-пкув-ж,
Н-ПКУВ-2.3

Подготовка к со— 3-УК-2.1, У-УК-2.1, Н.УК-2.1 [1-10]
общению (докладу) 3-УК-2.2, У-УК-2.2‚ Н-УК-2.2

Тема 12. . Психо- Изучение лекцион- 3-УК-2.3‚ У-УК-2.3, Н-УК-2.3
логические факто— ного материала по 3-ПКУВ-2.1, З-ПКУВ-2.2‚
ры эффективности 14 теме 3-ПКУВ—2.3
управления. Кон- У-ПКУВ-2. |, У-ПКУВ-2.2‚
курентоспособ- У-ПКУВ-2.3
ность организации Н-ПКУВ-2. 1, Н-ПКУВ-22,

Н-ПКУВ-2.3

Контрольная Выполнение 3-УК-2.1, У-УК-2.1, Н.УК-2.1 [1—10]
работа контрольной 3-УК-2.2, У-УК-2.2‚ Н-УК-2.2

работы 3-УК-2.3, У-УК-2.3‚ Н—УК—2.3

З—ПКУВ-2. 1, З-ПКУВ—2.2,
20 3-ПКУВ-2‚3

У-ПКУВ-2.1, У-ПКУВ-2.2,
У-ПКУВ-2.3

Н-ПКУВ-2. 1, Н—ПКУВ-2.2,
Н-ПКУВ-2.3

ИТОГ0: 87
ВСЕГО: 181

4.1.5. Иигерякптвныеформы затштий - ие прещ'смотреиы
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4.2. Учебно-методическое" информационноеобеспечениедисциплины

Литература

1. Бацюн Н. В. Менеджмент в рекламе : учебное пособие / Н. В. Бацюн;
Иркутский государственный технический университет——Мо:сква ИЦ РИОР: ИНФРА-М,
2010. - 175 с. - (Высшее образование). — 1$ВМ 978-5-369-00601—6. - ПКЦ
1тр://2папіцт.сот/сата1оз/рго‹1ист/186094 (дата обращения: 01.10.2019). — Режим доступа:
для авториз. пользователей. — Текст : электронный.

2. Кузнецов, П. А. Копирайтинг & спичрайтнг.Эффективные рекламные и РК-
технологии / П. А. Кузнецов, — 2-е изд. — Москва : Дашков и К, 2018. — 131 с. -1$ВМ 978-5-
394-02789-5— ОШ,: три/тапіит.сот/сата10г‚/ртосіцст/513046 (дата обращения:
01.10.2019). — Режим доступа: для авториз. пользователей.— Текст : электронный.

3. Китчен, Ф. Паблик рилейшнз. Принципы и практика : учебное пособие для
вузов / Ф. Китчен ; под ред. В. Л. Еремина ; пер. Е. З. Лалаян. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА,
2017. — 455 с. — 5-238—00603-9. — ПКЦ пир://№.іртЬоо1‹51тор.ш/81726.1пт1 (дата
обращения: 01.10.2019). — Режим доступа: для авториз. пользователей. — Текст :

электронный.
4. Нархов, Д. Ю. Реклама. Управленческий аспект : учебное пособие / Д. Ю.

Нархов, Е. Н. Нархова. — Екатеринбург : Уральский федеральный университет, ЭБС АСВ,
2015. — 264 с‚ — 978-5-7996-1434—8. — ПКЬ: №р://№_іртЬооКзЬор.ш/68468.1пт1 (дата
обращения: 01.10.2019). — Режим доступа: для авториз. пользователей. — Текст :

электронный.
5. Поляков В. А. Рекламтлйменеджмент : учебное пособие/В. А Поляков, А.

А. Романов. — Москва КУРС: ИНФРА-М, 2018. - 352 с. — НКЬ:
Штр://1папіцт.сот/са1а1оз/ртоаисг/961748(дата обращения: 01.10.2019). — Режим доступа:
для авториз. пользователей.—Текст : электронный.

6. Шарков Ф. И. Интегрированные коммуникации: реклама, паблик рилейшнз,
брендинг: учебное пособие / Шарков Ф. И. - Москва : Дашков и К, 2018. - 324 с. _ ВВМ
978-5-394-00792-7 - ПКЦ пир://2папіцт.сот/сава1ое/ртоаист/342869 (дата обращения:
01.10.2019).— Режим доступа: для авториз. пользователей. —— Текст : электронный.

7. Романов А А. Рекламный менеджмент : учебное пособие / А. А. Романов, Р.
В. Каппохин. — Москва : Евразийский открытый институт, 2010. — 432 с. — 978—5-374-
00393-2. — НЮ.: ппр1//№.іртЬоо1‹$1тор.ш/10815.1Шп1 (дата обращения: 01.10.2019). —
Режим доступа: для авториз. пользователей. — Текст : электронный.

8. Синяева И. М. Паблик рилейшнз/ Синяева И. М. — Москва : Дашков и К,
2018. - 200 с. — [ЗВЫ 978-5-394—02633-1 - ЫКЬ: лир://2папірт.сот/сата103/ртоацст/430665
(дата обращения: 01.10.2019). — Режим доступа: для авториз. пользователей. — Текст :

электронный.
9. Смирнова, А. А. Психология кадрового менеджметпа : учебное пособие для

студентов направления подготовки "Психология". - Сочи : РИЦФГБОУ ВПО "СГУ", 2013.
— 84 с. - Текст (визуальный) : непосредственный. - 1$В1Ч 978-5-88702-510-0.

10. Столяренко, А. М. Психология менеджмента : учебное пособие для студентов
вузов, обучающихся по специальностям «Менеджмент организаций», «Управление
персоналом» и «Психология» / А. М, Столяронко, Н. Д. Амаглобели.— 2-е изд — Москва :

ЮНИТИ-ДАНА,2017. — 455 с. — 978-5-238-02136—2. — НКЦ
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11. Ьпр://№.іртЬооК5Ьор.гц/81552.Шт1 (дата обращения: 01.10.2019). — Режим
доступа: для авториз. пользователей. —Текст: электронный.

4.2.3 Интернет-ресурсы и другие электронные информационные источники
Студентам обеспечивается доступ к базам данных и библиотечным фондам университета,

СГУ обеспечивает оперативный обмен информацией с отечественными и зарубежными вузами и
организациями с соблюдением требований законодательства Российской Федерации об интеллек-
туальной собственности и международных договоров Российской Федерации в области интеллек—
туальной собственности, а также доступ обучающихся к информационным справочным и поиско—
вым системам.
В частности, обеспечивается доступ к следующим электронно-библиотечным системам и базам
данных:

1. Электронная библиотека Сочинского государственного университета : база дан-
ных. — Сочи, [2017— ]. — ПКЬ: Ьпр://|іЬ.5щг.ш/ (дата обращения: 12.08.2019). _ Текст
злектройный. $сіепсе0ітес! : полнотекстовая база данных / издательство Еізеи'ег. — ОШ,:
пира://№.$сіепсе‹іігес[.сот/ (дата обращения: 12.082019).— Режим доступа: для авториз. поль-
зователей. — Текст: электронный.

3. Зрппвегыаппе : полнотекстовая база данных / Зрп'паег Матцте Зууііиегіапсі А6. Рап
ог" Зргіпзег Майне: — НЮ.: Пиры/Шик.зргіпвегсот/ (дата обращения: 12.08.2019). — Режим доступа:
для авториз. пользователей. — Текст : электронный.

4. П’КЬооКз : электронно-библиотечная система / ЭВС 1РКЬооК5 ; ООО «Ай Пи Эр
Медиа», электронное периодическое издание «шшшіртЬооКзЬортц». — Саратов, [2010-]. — ОШ,:
Ьпр://и/№.іргЬооК5Ьор.ш/ (дата обращения: 12.08.2019). — Режим доступа: для авториз. пользова—
телей, — Текст : электронный.

5. 2папіцт.сот : электронно-библиотечная система / ЭБС 2папінт.сот, ООО «Науч—
ио-издательский центр Инфра-М». —Москва, [2011-]. — НЮ.: пир://2папіцт.сот/ (дата обращения:
12.082019),— Режим доступа: для авгориз. пользователей. — Текст: электронный.

6. Национальная электронная библиотека (НЭБ) : Федеральная государственная ин-
формационная система / Министерство Культуры РФ. — Москва, [2004-]. —— Режим доступа:
пиры/!шзпеЬти (дата обращения: 12082019). — Режим доступа: для авгориз. пользователей. —

Текст: электронный.
7. Роіртесісот Обзор СМИ : электронно-библиотечная система / Г. Вачнадзе, ООО

«ПОЛПРЕД Справочники». —— Москва, [1997-]. — ШП, Ьпр$://роірте‹1.сот/ (дата обращения:
12.08.2019). — Режим доступа: для авториз. пользователей. — Текст : электронный.

8. КонсультантПлюс : справочно-правовая система / Компания «КонсультантПлюс».
— Москва, [1997—]. — Режим доступа: локальная сеть СГУ. — Текст : электронный.

9. КиберЛенинка : научная электронная библиотека открьггого доступа / ООО «Ите-
ос». — Электрон. дан. — Москва, [2014-]. — НКЬ: Ьпр5://суЬег1епіп!(а.ги/ (дата обращения:
12.08.2019). — Текст : электронный.

10. еЫВКАКУКП : научная электронная библиотека / Компания «Научная электрон-
ная библиотека» (еЫВКАКУ.КН). —- Москва, [2000-]. — окт,: ЬПр5://е1іЬтагу.ш/(дата обращения:
12082019). — Режим доступа: для авториз. пользователей. — Текст : электронный.

Учебно—методическое и информационное обеспечение дисциплины соответствует библио-
течному фонду СГУ

Зав. библиотекой Мысина Е.С.
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4.3. Формы и содержаниетекущей и промежуточнойаттестации: по дисциплине

Текущая аттестация по дисциплине осуществляется в форме проведения устного опроса,
докладов, практических заданий, деловой игры, круглого стола, тестирования, творческого зада—
ния. Форма промежуточной аттестации — зачет, экзамен.

Содержание текущей и промежуточной аттестации по дисциплине раскрывается в фонде
оценочных средств, предназначенном для проверки соответствия уровня подготовки по дисцип-
лине.

Оценочные средства по дисциплине содержат: вопросы к сообщениям (докладам); дискус-
сионная тема для проведения круглого стола, тестовые задания; темы деловой игры, творческого
задания; вопросы к зачету, экзаменационные билеты м, вопросы к зачету и экзамену, задании к
контрольной работе ЗФО

Вопросы к зачету

Определение психологии менеджмента в организациях.
Технократический подходы к управлению организациями.
Гуманистический подходы к управлению организациями
Понятие человеческого фактора
Роль человеческого фактора в управлении организациями.
Предпосылки развития психологии менеджмента как науки.
Предпосылки развития психологии менеджмента в России.
Понятие социотехнической системы.
Цели и задачи психологии менеджмента.
Основные направления управленческой деятельности.
Связь психологии менеджмента с другими науками.
Технократический подход Тейлора
Классическая школа Файоля
Школа человеческих отношений (Э. Майо)
Школа управленческой науки (системный и ситуационный подходы к управлению)
Свойства организации как открытой системы.
Требования системного подхода к исследованию управленческой деятельности.
Принципы менеджмента:
— детерминизма,
— эмерджментности и синиргизма,
— иерархичности,
— целенаправленности,
— адаптивности,
— надежности. .

Методы управления и методы исследования в психологии менеджменте.
Понятие и определения “организации”. Формальная структура организации.
Классификация ошибок управления организацией.
Группа. Большие и малые группы. Формальные и неформальные группы.
Этапы развития группы.
Методы измерения внутригрупповых отношений.
Сложные организации. Общие характеристики сложных организаций:
— ресурсы,
—— зависимость от внешней среды,
— горизонтальное и вертикальной разделение труда и управления, необходимость управ-

ления).
Понятие и определения управления. Отличительные черты управленческого труда от не—

управленческого.
Основные процессы управления:
— планирование,
— процесс организации,
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— мотивации
— контроль.
Требования системного подхода к анализу управленческой деятельности.
Внутренняя среда организации (цели, задачи, структура, технология, человек)

ВопросыК экзамену

Психология менеджмент как раздел знаний об управлении персоналом в организациях.
Основные подходы к управлению организациями РиСО.
Понятие социотехнической системы. Цели и задачи психологии менеджмента. Основные
направления управленческой деятельности.
История развития психологии менеджмента ( теории управления организациями).
Системный и ситуационный подходы к управлению организациям РиСО.
Требования системного подхода к исследованию управленческой деятельности.
Методы управления и методы исследования в психологии менеджменте.
Методы измерения внутригрупповых отношений.
Сложные организации Общие характеристики сложных организаций (ресурсы, зависи-
мость от внешней среды, горизонтальное и вертикальной разделение труда и управления,
необходимость управления).
Понятие и определения управления. Отличительные черты управленческого труда от не—

управленческого.
_ Основные процессы управления. Требования системного подх0да к анализу управленче-
ской деятельности,

. Организация трудовой деятельности.

. Стиль деятельности менеджера (СДМ). Понятие. Определенне.
Модели СДМ (одномерная, двумерная, трехмерная).

. СДМ с точки зрения прОЦессапринятия решения.

. Метод исследования СДМ. Индекс прогнозируемой результативности.

. Процесс принятия решения (ППР) как центральная функция менеджера.

. Индивидуальность ПР - (А = Е(К) ).
ТЕОРИИМОТИВЗЦИЯ В деятельности менеджера. Понятие. ОПРЕДЕЛЕНИЕ.

. Мотивационная структура личности менеджера.

. Мотивационная структура труппы. Системный подход.

. Коммуникативные процессы в деятельности менеджера.

. Структурная схема коммуникативного процесса. Характеристики.

. Понятие информационных сетей. Характеристика. Примеры.
‹ Организационные коммуникации в системе РиСО.
. Факторы, влияющие на коммуникативные процессы в организации.
СПОСОБЫСОВСРШСНСТВОВЗНИЯ и информационных ПРОЦЕССОВ В организации.

_ Проблема оценки кадров. Задачи. Принципы.
. Структура оценки управленческих кадров.
. Алгоритм оценки кадров. Индекс соответствия работниказанимаемой должности.
. Организационные изменения. Понятие. Цели. Задачи.
‚ Факторы, влияющие на сопротивление изменениям.
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5. УСЛОВИЯОСВОЕНИЯ И РЕА№ЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ

5.1. Методические рекомендации студентампо изучениюдисциплины

На практическом занятии желательны дискуссии, коллективные обсуждения проблем,
имеющихся в науке, и путей их разрешения. Могут бьгть заслушаны научные доклады и сообще—
ния студентов. Именно здесь студенты познают азы ораторского искусства, учатся правильно за—

давать вопросы и давать на них ответы. Кроме всего прочего, семинары являются формой контро-
ля преподаватепя за учебным процессом в группе, успеваемостью и отношением к учебе каждою
студента. Студенты работают над моделированием отдельных содержательных блоков курса,
принимают участие в контрольных работах, тестированиях, устных опросах и пр.

В ходе подготовки к семинарскому занятию студентам следует внимательно ознакомиться
с планом, вопросами, вынесенными на обсуждение, досконально изучить соответствующий лек-
ционный материал, предлагаемую учебную методическую и научную литературу. Нельзя охрани-
чиваться только имеющейся учебной литературой (учебниками и учебными пособиями). Обраще-
ние студентов к монографиям, статьям из специальных журналов, хрестоматийным выдержкам, а
татоке к материалам средств массовой информации позволяет в значительной мере углубить про—
блему, что разнообразит процесс ее обсуждения.

С другой стороны, студентам следует помнить, что обучаемый должен не просто воспро-
изводить сумму полученных знаний по заданной теме, но и творчески переосмыслить сущест-
вующее в современной науке подходы к пониманию тех или иных проблем, явлений, событий
продемонстрировать и убедительно аргументировать собственную позицию

В целом же активное заинтересованное участие студентов в семинарской работе способст-
вует более глубокому изучению содержания дисциплины, повышению уровня правовой культуры
будущих специалистов и формированию основ профессионального мышления. В ходе занятий
отрабатываются умения применять полученные теоретические знания при столкновении с различ-
ными практическими ситуациями,

Консультация - индивидуальное общение преподавателя со студентом, руководство его
деятельностью с целью передачи опьгта, углубления теоретических и фактических знаний, приоб—
ретенных студентом на лекциях, в результате самостоятельной работы.

5.2. Организация самостоятельной работы студента по дисциплине

Самостоятельная работа студента является ключевой составляющей учебного процесса,
которая определяет формирование навыков, умений и знаний, приемов познавательной деятел ь-
ности и обеспечивает интерес к творческой работе.

Организация самостоятельной работьт студентов осуществляется по трем направлениям:
- определение цели, программы, плана задания или работы;
- со стороны преподавателя студенту оказывается помощь в технике изучения материала,

подборе литературы для ознакомления и написания сообщений;
- контроль усвоения знаний, приобретения навыков по дисциплине, оценка выполненной

контрольной работы.
Мерами по обеспечению вьтполнения обучающимися всех видов самостоятельной работы

являются:
- обеспечение средствами вычислительной техники, программное обеспечение;
— наличие учебно—методическихматериалов, тем сообщений, рекомендаций по решению

типовых задач, образцов отчетов о выполнении СРС и т.п.;
- обеспечение учебно—методическойи справочной литературой всех видов самостоятельной

работы.
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5.3. Методическое обесггечение образовательного процесса для обучения инвалидов и лиц с
ограниченными возможностямиздоровья.

Условия организации и содержание обучения и контроля знаний инвалидов и обучающих-
ся с 083 по дисциплине международные инвестиции определяются программой дисциплины,
адаптированной при необходимости для обучения указанных обучающихся.

Организация обучения, текущей и промежуточной аттестации студентов-инвалидов и сту-
дентов с 0133 осуществляется с учетом особенностей психофизического развития, индивидуаль—
ных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся.

Исходя из психофизического развития и состояния здоровья студентов-инвалидов и сгу-
дегггов с 0133, организуются занятия совместно с другими обучающимися в общих группаХ, ис-
пользуя социально-активные и рефлексивньге методы обучения создания комфортного психологи-
ческого климата в студенческой группе или, при соответствующем заявлении такою обучающего-
ся, по индивидуальной программе, которая является модифицированным вариантом основной
рабочей программы дисциплины. При этом содержание программы дисциплины не изменяется.
Изменяются, как правило, формы обучения и контроля знаний, образовательные технологии и
дидактические материалы.

Обучение студентов-инвалидов и студентов с 083 также может осуществляться индивиду-
ально и/или с применением дистанционных технологий.

Дистанционное обучение обеспечивает возможность коммуникаций с преподавателем, а
так же с другими обучаемыми посредством вебинаров (например, с использованием программы
ЗКуре) ‚ что способствует сплочению группы, направляет учебную группу на совместную работу,
обсуждение, принятие группового решения.

В учебном процессе для повышения уровня восприятия и переработки учебной информа-
ции студента-инвалидов и студентов с ОВЗ применяются мультимедийные и специализирован-
ные технические средства приема-передачи учебной информации в доступных формах для сту—

дентов с различными нарушениями, обеспечивается выпуск альтернативных форматов печатных
материалов (крупный шрифт), электронных образовательных ресурсов в формах, адаптированных
к ограничениям здоровья обучающихся, наличие необходимого материально-технического осна-
щения.

Подбор и разработка учебных материалов производится преподавателем с учетом того,
чтобы студенты с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения —

аудиально (например, с использованием программ-синтезаторов речи).
Для осуществления процедур текущего контроля успеваемости и промежуточной аттеста-

ции обучающихся инвалидов и лиц с ОВЗ фонд оценочных средств по дисциплине, позволяющий
оценить достижение ими результатов обучения и уровень сформированности компетенций, преду-
смотренных учебным планом и рабочей программой дисциплины, адаптируется для обучающмхся
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья с учетом индивидуальных психофи-
зиологических особенностей (устно, письменно на бумаге, письменно на компьютере, в форме
тестирования и т.п.). При необходимости обучающимся предоставляется дополнительное время
для подготовки ответа при прохождении аттестации.

5.4. Материально-техническое обеспечениедисциплины

Лекционныезанятия:
— комплект электронных презентаций/слайдов;
— специализированнаяаудитория, оснащенная интерактивной доской, проектором, но-

утбуком, доской настенной комбинированной;
— ноутбук, мультимедийный проектор.
Практическиезанятия: аудитория для проведения практических занятий на 30 посадочных

мест, ноутбук, мультимедийный проектор.
Тестирование в_ рамках текущей аттестации: компьютерная лаборатория, оснащенная ра—

бочими местами, оборудованными персональными компьютерами, учебная доска, локальнаясеть,
подключение к Ишернет,сканер, приг-гтер.

Прочее:
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— рабочее место преподавателя, оснащенное компьютером с доступом в Интернет,
принтером, сканером, ксероксом;

— рабочие места студентов, оснащенныекомпьютерами с доступом в Интернет, предна-
значенныедля работы в электронной образовательнойсреде (библиотека,компьютерныеклас—
сы).

дистанционнаяподдержка дисциплины.
Для передачи раздаточного материала к практическим занятиям, заданий на дом, обмена

информацией с преподавателем используется электронная почта, Е-таіі кафедры гражданскогои
уголовного права и процесса: врр00@таі1.гц

Стандартноелицензионное программное обеспечение
Місговоп“Плату: 7 Ргоі'еззіопаъ8 Рго, 8.1 Рго, 10 Рго
Лицензионный договор №0318100046815000032-0003440-01 (08/16д) от 13.01.2016.
Срок действия — бессрочная лицензия.

Лицензионный договор №03181000468150000300003440-01(06/ 16гпд) от 13.01.2016.
Срок действия — бессрочная лицензия.

Лицензионный договор №ВК01492/2892 (163/16д) от 05.04.2016.
Срок действия — 05.04.2019.
Місгозоп Оіі'ісе Ргоіезвіопа!РШв 2007, 2010, 2013, 2016.
Состав продукта:
Місгозой Шота, Містозой Ехсеі, Містоэой РошегРоіт, Місгоэой ОцііооК, Місгозой РцЬ—

1і$Ьег‚ Місгозой Ассезз, Місгозой ОпеМоте, Місгозой 1пі`оРа111.

Лицензионный договор №0318100046815000028—003440-01 (04/1б—гпд) от 12.01.2016.
Срок действия — бессрочная лицензия.

Лицензионный договор №0318100046815000029-003440-01 (05/16-гпд) от 13.01.2016.
Срок действия — бессрочная лицензия.
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41.03.01 «РЕКЛАМА и сыпи с авцшсгвкшюсгьк» (бию-личии“)

Профиль«Реклямяи свпти : пбщвстмииоспю
тт кпммерческпй и цекцммернескогтсфер-х»

АННОТАЦИЯ
раоонеппрот—рттмньт дилциплицы

иенопьт менеджментя . реклцме и ими ‹ цбцтеспвпттоетьто

Лищитциа цапли, фодиируеиоиушстиикпии абразивателькеъхнтиоштий.
Злачнм форма обучения

п.Составитсльлютопции _ Шаповалов Ви -имирИвинивич, -

кафедра оотции психопатиии социвпьлыикоммуникаций
лифтов,

то…
“Улпеиипс'п !6
дисциплины (ЗЕТ !

216

….)
Ци ппу чения изучении основных этапов розни-тип мене,-имет, сиагмдгизвция село в-
циецпттлипы ных ттсихологичоеиии закономерностейсодержанияуправленческойделе

тппыюсги, шу- ние основн… истории,применяющихсяп ттрььтике психот

погии мск-идише…а а шк же расирьписспецификииеполыовацилпсих о
лот ческих'іипиий „ структуредсяшлыюаи руководители

Содержание Темя 1 "роды:! и Задачи курта
дисциплины Тома 2, 3 т впьт ета илеыил менеджмента… ыаучною ананил Связь : дру-

. ими нлу ками
Тена 3 Метоиопотинесвттс основы психнпами утравлытил (опрео елец ии,
принципы,требовлнил].
Тени 4 Методы орган…ации „ ис тоды исследовютил в менеджменте
теиаз Общее понятие ортпитании
Тем. о Функции и принципысоцитпьнотуправлении ортпниыцияии
Тема 7 Спшьпеятелшопи руководителя
Темп х Мотивация и деятельности менеджера
Тема 9. Пснхшюгил припя тив уцрввпепнескихрешении
Те… …. Роль и место коммушжативныхпроцессовв работе иецетопера
Тема 11 сот авиационных изменений и орт—.…итациоцттоератвцтие фирмы
Тема \2 Психологическиефактры зффтивюши утроытеиииПсихшю-
тиисокцл оценив персонала, Конкурент оспоообность ортанизпции

Формируем… у к-_ Спасобеи определить круг таоач в рамввх поставленнойцели и выб „,
поиттетеиции (коды) роть оптимвльныеспмдбы их ‚вещания. исходя из действующихпр а аоььти

норм, имеющихсяресурсоп и ограничений
пкув-2 Споесоен пр…птнвтьучостие в управлениии оргымаоциирдбты
отделов реиттимн и соплей с овтцсственностью ! оеетттетв рететацьт и со,
прпнодитьнороттриитит по повышению ииппжофирмы продвижению то—

варов и успут- ты рынок,оцепивот » чффекгивносп ионцлунитевцио пой де я-
тельности
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Гипды
н.нме
….никаяврн
достижения
кпмпетн нии

ук : 1 Демонстирусгспособырешенияпм'пмснных или и ожидаемые

ревулывты
УК 1 2 А… изирует альтернативы:вариантырешенийдля достижения
”а\чсчсппмх ршульптои; разрвбщцыпь план. определятьцелевыеивпы и

основные изправлспих рав…
ук 2.3 Искюльзуыразличны:мтшікидля решётки нений и водыпро-
…в. ру…сдсявусяся мтшмм оценки придатки веньнопи ›‹ стоимости
про… а, я тя… можгтршсчтщьресурсныеЗатраты
пкув. ‚1 Анал изируст ялыервыияные ввряавгы рсшший для достижения
ивмече ных результатв. ршрабщывш-ьплан. определивцелевые7гапы и

основные направлении рвбш
пкуы 2 Демонстрируетипвыки онеивиэффепивиос’тко…унияанион-
ной диптих—мост
укеэн Понтии:бваовые принципыфуншивни'ронаиид'!кпиом‘икии эко-
›‹оми'ческигп разви-тя. цели и формы учвсгияюсудврства :! экономике ‹

УК-и Исноньзус:финансовые .с тумеитыдля управнсния личными
финансами (личным бюджеяои), ко…рслдруеяссбстииые экономические
и фипмпсовысриски
укв-3 .Примевяс г методы личнвт зкпиомичоскиго и финансовогопиши-
рования для дпс'тжснил текущихи долгосрочныхФиніиспвыхцелей

ияимлноцние Оииовы проскпшй деяп явное…
нисниллин, теория и праюикл ре…мы в связей с общим…-сог…
пеобхпдимых для Прввнвгдниис
псвоспич данной Прифессиошпьнкъшхшкишпчпыши"шпики
дисциплины Управлсппсрспуш\шсй

Организация рабо… отделов рсклпмы и связей с общвсявеыюныо/
…… яств рекламы и связей : общеаволиосяъю

Обр.:…"тивные псвнияедисяуссяя, иронические валят…
“хиплогии
Формы п-кущеш попрпсы ›‹ сообщениям (докладам), дискуссионнаятемадля проведения

контроля крутат сюнн,тепввыс зяламия; ‚мы деловой игры‚творческогозадания
успивпмосги
Фирма 'Заче :, \пвмеп
нромежушчноя
хп іеспции

авв кафедрий общей психологиии социгшычщ коммуникацМ в. Шувппов
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